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Journée mondiale de la sécurité des patients – 17 septembre 2024 

Le Directeur général de l’Organisation mondiale de la Santé (OMS) présente ses compliments aux 
États Membres et a l’honneur de les informer que l’OMS collabore en ce moment avec des acteurs 
internationaux et nationaux en vue de préparer la Journée mondiale de la sécurité des patients 2024, qui 
sera célébrée partout dans le monde le 17 septembre. 

La Journée mondiale de la sécurité des patients a été instaurée en mai 2019 par l’Assemblée 
mondiale de la Santé, après l’adoption de la résolution WHA72.6 intitulée « Action mondiale pour la 
sécurité des patients ». Cette journée est célébrée le 17 septembre de chaque année afin de sensibiliser et 
de mobiliser le public, de mieux informer au niveau mondial, d’œuvrer en faveur de la solidarité 
internationale et d’inciter les États Membres à prendre des mesures pour promouvoir la sécurité des 
patients. Dans la résolution WHA72.6, les États Membres sont invités instamment à célébrer la Journée 
mondiale de la sécurité des patients chaque année afin de promouvoir tous les aspects de la sécurité des 
patients, notamment les progrès réalisés en vue d’atteindre les étapes fixées à l’échelle nationale. 

Au vu de l’importance cruciale de poser rapidement un diagnostic correct pour assurer la sécurité 
des patients, le thème choisi pour la Journée mondiale de la sécurité des patients 2024 est « Améliorer le 
diagnostic pour garantir la sécurité des patients ». La résolution WHA72.6 et le Plan d’action mondial 
pour la sécurité des patients 2021-2030 mettent en lumière la nécessité d’assurer la sécurité des processus 
de diagnostic. Le plan d’action mondial encourage les pays à adopter des stratégies permettant de réduire 
les erreurs de diagnostic, qui résultent souvent d’une combinaison de facteurs cognitifs et systémiques qui 
ont une incidence sur la reconnaissance des principaux signes et symptômes des patients, ainsi que sur 
l’interprétation et la communication des résultats de leurs tests. Une erreur de diagnostic est l’incapacité 
d’expliquer de manière correcte et rapide le problème de santé d’un patient. Il peut s’agir d’un problème 
de santé non diagnostiqué ou diagnostiqué de manière incorrecte ou tardive, ou encore de la non-
communication du diagnostic au patient. Au moyen du slogan « Poser un diagnostic correct, c’est une 
question de sécurité », l’OMS appelle à des efforts concertés pour réduire sensiblement les erreurs de 
diagnostic grâce à des interventions multidimensionnelles ancrées dans la pensée systémique, les facteurs 
humains et la mobilisation active des patients, de leurs familles, des agents de santé et des dirigeants du 
secteur de la santé. 

Le Siège de l’OMS, ses bureaux régionaux et ses bureaux de pays se feront un plaisir de coopérer 
avec les États Membres pour faire de cette Journée mondiale de la sécurité des patients 2024 une réussite. 
Ensemble, ils poseront les fondations solides d’une action visant à réduire les erreurs de diagnostic. De 
plus amples informations, ainsi que l’annonce de la campagne, sur le site Web de l’OMS sont disponibles 
à l’adresse https://www.who.int/news-room/events/detail/2024/09/17/default-calendar/world-patient-
safety-day-17-september-2024-improving-diagnosis-for-patient-safety. 

Le Directeur général de l’Organisation mondiale de la Santé saisit cette occasion pour renouveler 
aux États Membres les assurances de sa très haute considération. 

Genève, le 6 juin 2024 
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